Unsere
Exkursionsstationen

Reitsportfachgeschaft Manski

In Gustrow dreht sich alles um Pferde und Reiter. Alles was

das Pferde- und Reiterherz begehrt finden Sie hier- ob online,
im Fachgeschéft oder auf einer der zahlreichen Messen und
Veranstaltungen, auf der das Reitsportfachgeschaft vertreten ist.
Friher Tankstelle, heute europaweit agierendes Fachgeschft.
Wie es dazu kam und wie alles angefangen hat, erzdhlt uns
Andreas Manski.

Pferdeland Reez

Ob Unterricht, Kinderreitferien, Turniere, Seminare, Zucht oder
Urlaubsort flr Pferdenarren. Das Pferdeland Reez bietet ein
umfangreiches Angebot fiir Pferdefreunde und das auf hochs-
tem Niveau.

Veranstaltungsort

Gut Klein Nienhagen
Ahornallee 10+ 18236 Klein Nienhagen

Der Tagungsbeitrag fiir beide Tage betragt 99 Euro netto und
wird per Rechnung erhoben.

Alternativ konnen Sie Einzeltage buchen. Die Teilnahme am
5.11.2019 inklusive Abendprogramm kostet 59 Euro netto,
die Teilnahme an der Exkursion am 6.11.2019 kostet 35 Euro
netto pro Teilnehmer.Im Beitrag fuir den ersten Tag enthalten,
sind die Teilnahme an der Veranstaltung, die Dokumentation,
die Tagungsgetranke, das Mittagessen, die Flihrung sowie die
Abendveranstaltung (auf3er Getranken). Die Fachexkursion am
zweiten Tag beinhaltet die Busfahrt, die Fiihrungen und einen
Mittagsimbiss.

Eine kostenlose Stornierung der Anmeldung ist bis zum 28.Ok-
tober 2019 maglich. Danach wird der volle Betrag in Rechnung
gestellt.

Ubernachtungsméglichkeiten stehen Ihnen wie folgt zur Selbst-
buchung zur Verfiigung:

Gut Klein Nienhagen zum Preis von 65,40 Euro bei Einzelbele-
gung eines Apartments bzw. 50,40 Euro bei Buchung separater
Zimmer in einem Apartment

Hotel Weide, HauptstraBe 50, 18239 Satow, Tel. 038295-750 zum
Preis von 60 Euro/EZ inkl. Frihstuck (Abrufkontingent 5418)

Die Fachtagung,Reittourismus in Mecklenburg-Vorpommern”
wird durchgefiihrt von LANDURLAUB M-V e.V.und dem
Tourismusverband M-V e.V.

Nehmen Sie Kontakt mit uns auf.
Tourismusverband und LANDURLAUB M-V e.V.
Konrad-Zuse-Stra3e 2 + 18057 Rostock

fon: +49 381 40 30 632 « fax: +49 381 40 30 556
m.freuck@auf-nach-mv.de - auf-nach-mv.de/reiten

T ———
E Tourismusverband

Geférdert durch:

Europaische Union
Europaischer Fonds fiir Regionale Entwicklung.
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10. Fachtagung
Reittourismus in M-V

Liebe Pferdebetriebe und liebe Pferdefreunde,

wir feiern ein Jubildaum. Zum 10. Mal laden wir zur Fachtagung
Pferdetourismus ein, um uns gemeinsam mit lhnen tber interes-
sante und wichtige Fachthemen auszutauschen.

In diesem Jahr widmen wir uns dem optimalen Prozessmanage-
ment in Pferdebetrieben, um Haftungsrisiken zu minimieren. Was
ist darunter konkret zu verstehen? Wenn ein Einstellerpferd einen
Schaden versursacht bzw. selbst Schaden nimmt, muss der Pferde-
betrieb liickenlos beweisen, dass er keine Schuld trégt. Worauf Sie
als Pferdehof dabei achten miissen, wo es Fallstricke gibt und wie
Sie Ihren Ablauf so strukturieren, dass Sie diese Nachweispflicht
am besten erbringen kénnen, wird Ihnen unser Hauptreferent
erldutern. Ein weiteres Thema wird der Service fir den Gast sein.
Wir widmen uns den Qualitatsanforderungen, die die Gaste stellen
und wie wir diese bedienen erfolgreich kdnnen.

Und fir unser Jubilaum haben wir uns auch etwas Besonderes ein-
fallen lassen: wir verbringen gemeinsam mit den Referenten einen
zlinftigen Reiterabend, bevor wir am zweiten Tag auf Fachexkursi-
on gehen. So bleibt noch mehr Zeit fiir Austausch untereinander
und gute Gesprache.

Wir freuen uns, wenn Sie dabei sind!

Wahrend der Veranstaltung werden Foto- und Videoaufnahmen zu Dokumentations-,
Presse- und Werbezwecken fiir die Verwendung im Print- und Onlinebereich sowie
auf Social Media Kandlen gemacht. Sofern Sie keine Aufnahme von sich wiinschen,

wenden Sie sich bitte an unser Team am Einlass. Wir werden dies, so weit wie maoglich,

beriicksichtigen.

Tagesordnung

5. November

10:00 Uhr BegriiBung
Dietmar Eifler, MdL, Vorstandsvorsitzender
LANDURLAUB M-V e.V.

10:10 Uhr GruBwort
Dr. Till Backhaus, Minister fiir Landwirtschaft und
Umwelt M-V

10:30 Uhr Begrenzung von Haftungsrisiken durch Prozess-
management in Pferdebetrieben Teil 1
Sker Friedhoff, Geschiftsfiihrer RISK-Management GmbH

12:00 Uhr Mittagspause inkl. Pressegesprach

13:00 Uhr Begrenzung von Haftungsrisiken durch Prozess-
management in Pferdebetrieben Teil 2
Sker Friedhoff, Geschéftsfiihrer RISK-Management GmbH

14:30 Uhr Aktuelle Entwicklungen im Pferdetourismus M-V
Maria Freuck, Netzwerkmanagerin Pferdetourismus
M-V, LANDURLAUB M-V e.V.

15:00 Uhr ,Der Gast ist die wichtigste Person im Unternehmen”
- Praxisbeispiel Qualitdt im Pferdebetrieb
Rolf RoBbach, Vorstandsvorsitzender Eifel zu Pferd e.V.

15:45 Uhr Kaffeepause

16:15 Uhr Fiihrung liber das Gut Klein Nienhagen
Jan Gl6e, Inhaber

Moderation: Cornelia Hass,
LANDURLAUB e.V. und Tourismusverband M-V

18:30 Uhr Ziinftiger Reiterabend mit Abendessen und Line
Dance Show der Gruppe Hot Feet

6. November
09:00 Uhr Exkursion zum Reitsportfachgeschaft Manski
Betriebsfiihrung

12:00 Uhr Mittag

13:00 Uhr Exkursion zum Pferdeland Reez
Betriebsfiihrung

14:30 Uhr Riickfahrt zum Gut Klein Nienhagen

Anmeldeformular

Anmeldung bis zum 30. Oktober 2019
LANDURLAUB M-V e.V.

fax: +49 381 4030556
m.freuck@auf-nach-mv.de

Ich nehme teil mit:

__Personenam 5. & 6. 11. teil (Kosten: 99 € p. P)
Alternativ:

__Personen an Tagesveranstaltung 5.11. teil (Kosten
30€p.P)

__Personen an Tages- und Abendveranstaltung
5.11.2019 (Kosten 59 €/P)

__Personen an Exkursion am 6.11. (Kosten 35 € p. P)

Absender: (Bitte in Blockschrift schreiben)
Firmenname ... ... i e

Teilnehmer Namen (bitte alle auflisten)

Datum ............oou.n Unterschrift ......................

Hinweis: Die personenbezogenen Daten, die Sie uns im Rahmen dieser Anmel-
dung zur Verfligung stellen, werden fiir die Bearbeitung lhrer Anmeldung und
Teilnahme verwendet. Sie kdnnen sich jederzeit tiber die zu lhrer Person gespei-
cherten Daten informieren.



